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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) der FR8 solutions GmbH
(nachfolgend FR8 genannt)

1 Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) der FR8 solutions
GmbH (nachfolgend ,FR8") gelten fiir sémtliche Vertrdge zwischen FR8
und ihren Auftraggebern Uber Lieferungen und Leistungen, soweit nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde.

1.2 Diese AGB gelten ausschlieBlich gegenliber Unternehmern (§ 14
BGB), juristischen Personen des offentlichen Rechts sowie 6ffentlich-
rechtlichen Sondervermdgen.

.3 Sie gelten auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen.

.4 Entgegenstehende oder abweichende Geschaftsbedingungen werden
nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, FR8 hat ihrer Geltung
ausdriicklich in Textform zugestimmt.

1.5 Individuelle Vereinbarungen gehen diesen AGB vor.

2 Vertragsgegenstand und Grundlagen der Zusammenarbeit

2.1 Diese AGB sind Bestandteil eines entsprechenden Rahmen- oder
Einzelvertrages Uber die Erbringung von dienstvertraglichen Leistungen
durch FR8.

.2 FR8 erbringt Beratungs-, Projekt-, Schulungs-, Audit-, Analyse-,
Dokumentations- sowie sonstige Dienstleistungen fiir Unternehmen und
Organisationen.

2.3 Art und Umfang der Leistungen ergeben sich ausschlieBlich aus dem

jeweiligen Angebot, Vertrag oder der Auftragsbestatigung.

2.4 Sollte sich bei der Umsetzung der Leistungen ein zusatzlicher
Handlungsbedarf ergeben, der bei Vertragsabschluss nicht erkennbar
war, so treffen beide Seiten dazu eine ergénzende Vereinbarung.

2.5 FR8 ist berechtigt, den Auftrag selbst auszufiihren oder durch

geeignete Dritte (Subunternehmer und Kooperationspartner) ganz oder
teilweise durchfiihren zu lassen. FR8 haftet flr deren sorgfaltige

Auswahl.

.6 Auf Verlangen des Auftraggebers hat FR8 Auskunft Gber den Stand
der Auftragsausfiihrung zu erteilen. Soll FR8 einen umfassenden
schriftlichen Bericht, insbesondere zur Vorlage an Dritte, erstellen,
muss dies gesondert vereinbart werden.

2.7 Der Auftraggeber wird FR8 im Sinne einer vertrauensvollen
Zusammenarbeit nach Kréaften unterstiitzen und in seiner
Betriebssphare alle zur ordnungsgeméBen Auftragsausfiihrung
notwendigen Voraussetzungen schaffen; insbesondere wird er alle fur
die Auftragsdurchfiihrung notwendigen und bedeutsamen Unterlagen
und Informationen rechtzeitig und in vollem Umfang zur Verfliigung
stellen. Der Auftraggeber wird FR8 schnellstmdglich Uiber alle Umstande
unterrichten, welche die Projektausfiihrung sowie den Zeitplan
beeinflussen kdnnen.
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Vergiitung, Kostenersatz

.1 Die Vergltung richtet sich nach Angebot, Vertrag oder

Auftragsbestatigung.

3.2 Leistungen auBerhalb des vereinbarten Leistungsumfangs sowie
Anderungs- oder Ergénzungswiinsche werden gesondert vergiitet.

3.3 Entstehen FR8 durch Anderungen, Unterbrechungen oder
Projektabbruch zusatzliche Aufwendungen oder Verpflichtungen
gegeniber Dritten, sind diese vom Auftraggeber zu ersetzen.

3.4 FR8 ist bei langerfristigen Projekten zu angemessenen
Abschlagszahlungen berechtigt.

3.5 Alle Preise verstehen sich in Euro zuzlglich der gesetzlichen

Umsatzsteuer.
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4 Geheimhaltung und Datenschutz

4.1 Die Vertragsparteien behandeln samtliche vertraulichen Informationen
streng vertraulich und verpflichten ihre Mitarbeiter sowie beauftragte
Dritte entsprechend.

4.2 Vertragsinhalte und Arbeitsergebnisse dlrfen unter Beachtung der
DSGVO und des BDSG elektronisch gespeichert, verarbeitet und
Ubermittelt werden, soweit dies zur Vertragsdurchfiihrung erforderlich
ist.

4.3 Eine Offenlegung gegeniber Dritten ist zuléssig, soweit sie gesetzlich
vorgeschrieben, zur Vertragserfillung erforderlich oder von der anderen
Vertragspartei genehmigt wurde.

4.4 Der Auftraggeber réumt FR8 das widerrufliche Recht ein, ihn als
Referenzkunden in Print- und elektronischen Medien zu nennen.

4.5 Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit besteht iber das Vertragsende
hinaus.

5 Schutz des geistigen Eigentums

5.1 Samtliche Unterlagen und Arbeitsergebnisse bleiben geistiges
Eigentum der jeweiligen Vertragspartei.

5.2 Sie durfen ausschlieBlich fiir die vertraglich vereinbarten Zwecke
genutzt werden. Jede daruberhinausgehende Nutzung bedarf der
vorherigen Zustimmung der Rechteinhaberin.

5.3 Der Auftraggeber darf die von FR8 erstellten Arbeitsergebnisse,
zeitlich und rédumlich unbeschrénkt fir eigene betriebliche Zwecke
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nutzen. Eine Nutzung fir Dritte oder zur Erstellung vergleichbarer
Leistungen fir andere Unternehmen ist ohne vorherige Zustimmung
von FR8 unzuldssig. Dies gilt auch fir bearbeitete oder auszugsweise
Fassungen.

6 Verrechnung, Zahlung

6.1 Zahlungen sind nach Rechnungsstellung innerhalb von 10 Tagen ohne
jeden Abzug fallig.

6.2 Der Auftraggeber kommt allein durch Mahnung der FR8 oder, wenn
der Zeitpunkt der Zahlung kalendermaBig bestimmt ist, mit der
Nichtzahlung zum vereinbarten Zeitpunkt in Verzug.

6.3 Eine Aufrechnung oder die Geltendmachung eines
Zurlickbehaltungsrechts durch den Auftraggeber ist nur mit bzw. bei
anerkannten oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen
zulassig.

7 Haftung

7.1 FR8 erbringt ihre Leistungen nach bestem Wissen und Gewissen unter
Beriicksichtigung der geltenden gesetzlichen, technischen und
fachlichen Rahmenbedingungen. Die Verantwortung fiir die Umsetzung
sowie die Einhaltung gesetzlicher und behérdlicher Anforderungen
verbleibt beim Auftraggeber.

7.2 FR8 Ubernimmt keine Garantie flir bestimmte wirtschaftliche,
technische oder behoérdliche Ergebnisse, soweit nichts anderes
ausdrucklich vereinbart wurde.

7.3 Fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit haftet FR8 nach den gesetzlichen
Vorschriften.

7.4 Bei leichter Fahrlassigkeit haftet FR8 nur bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten auf den vorhersehbaren vertragstypischen Schaden.

7.5 Die Haftung fur Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit bleibt unberthrt.

7.6 FR8 unterhdlt eine Betriebs- und Vermdgenshaftpflichtversicherung.
Soweit gesetzlich zuldssig, ist die Haftung auf die Deckungssumme der
jeweils bestehenden Versicherung begrenzt.

7.7 Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers gegen FR8 verjahren in
12 Monaten ab Anspruchsentstehung und Kenntnisnahme bzw.
Erkennen. In jedem Fall verjéhren die Anspriiche spatestens 24 Monate
nach Auftragsabschluss. Die Verkilirzung der Verjahrung gilt nicht in
Féllen von grober Fahrléssigkeit, Vorsatz oder Arglist. Des Weiteren gilt
die Verkilirzung nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit

8 Vertragsdauer, Kiindigung

8.1 Rahmenvertrage werden mit ihrer Unterzeichnung, Einzelvertrage mit
Annahme des Angebots oder Zugang einer Auftragsbestatigung
wirksam.

8.2 Rahmenvertrage kénnen von jeder Partei unter Einhaltung einer
Klndigungsfrist von 3 Monaten vor Ablauf einer Vertragsperiode in
Textform geklindigt werden. Erfolgt keine Kiindigung, verlangert sich
der Vertrag jeweils um 1 Jahr.

8.3 Bereits erteilte Auftrége werden von einer Kiindigung des Vertrages
nicht berthrt.

8.4 Bei héherer Gewalt ruhen die Leistungspflichten. Hierzu zéhlen
insbesondere Krieg, Terrorismus, Naturkatastrophen, Pandemien,
Embargos, behérdliche MaBnahmen sowie erhebliche Ausfélle der
Energie-, Telekommunikations- oder IT-Infrastruktur. Dauert die
Behinderung ldnger als drei Monate an, kann jede Partei den noch nicht
erflillten Vertragsteil kiindigen. Voraussetzung ist, die Partei, die sich
auf hohere Gewalt beruft, die andere Partei schriftlich benachrichtigt.
Die Benachrichtigung muss den entsprechenden Grund darlegen und
unverziglich erfolgen. Wenn eine solche Benachrichtigung erfolgt, ist
die Partei solange von der Verpflichtung zur Erbringung der Leistung
frei, bis der Grund der héheren Gewalt wegféllt oder die andere Partei
den Vertrag kindigt.

9 Schlussbestimmungen

9.1 Anlagen, Angebote und Leistungsbeschreibungen sind wesentliche
Bestandteile des Vertrags.

9.2 Anderungen und Ergénzungen des Vertrages bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Textform.

9.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder des zugehdrigen
Vertrages ungliltig sein oder werden, so wird dadurch die Giltigkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Anstelle der ungdltigen, ungultig
gewordenen oder undurchfiihrbaren Bestimmungen soll eine Regelung
treten, die dem Gewollten in zuldssiger Weise wirtschaftlich am
nachsten kommt. Entsprechendes gilt auch fur den Fall einer
Regelungsliicke.

9.4 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

9.5 Erfillungsort und Gerichtsstand ist Miinchen.
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